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Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

w Gminnym Osrodku Kultury w Osjakowie - wersja skrocona

§1

Podstawowa zasada czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw w kontaktach
z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Pracownicy traktuja matoletnich
z szacunkiem.

Pracownicy zobowigzani sa do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi oraz
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
matoletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomigdzy samymi matoletnimi
kazdy pracownik zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji i stosownej interwencji
polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.

§ 2
1. Pracownicy w kontakcie z matoletnimi:

a) 0dnosza si¢ do maloletnich z szacunkiem,

b) wystuchujg matoletnich i starajg si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku,

C) nie zawstydzaja matoletnich, nie lekcewaza i nie obrazaja,

d) nie krzyczg, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),

e) nie zachowujg si¢ w obecnosci matoletnich w sposob niestosowny, w tym nie
uzywaja wulgarnych stow, gestow 1 zartow, nie czynig obrazliwych uwag.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek
formie. Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

3. Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposob, ktory mogtby zostaé nieprawidtowo
zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika

Z maloletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

a) pomoc matloletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych ,
spozywaniu positkoéw, poruszaniu si¢, jesli typ niepelnosprawnosci tego
wymaga, a maltoletni/ jego opiekun wyrazi zgodg,

b) udziat w prawnie dopuszczalnych dzialaniach, w ktorych kontakt taki jest
rzecza zwyczajng (zabawa, zawody sportowe itp.),

C) Sytuacje zagrozenia, wypadku, w ktorych pomoc dorostego jest niezbedna np.
przeniesienie maloletniego, opatrzenie rany, unieruchomienie zlamania
konczyny.



§3
Pracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanalami komunikacji z matoletnimi
bez wiedzy ich opiekundw.
Jesli pracownik musi spotka¢ si¢ z maloletnim poza czasem standardowo
poswiecanym na dzialalno$¢ prowadzong przez GOK to na spotkanie takie
opiekun matoletniego musi wyrazi¢ zgode.

§ 4

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, to
pracownik ten zostaje natychmiast odsuniety od wszelkich form kontaktu
Z maloletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor GOK przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) maloletniego, w szczeg6dlnosci z jego opiekunem. Dyrektor GOK
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji.
Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy pracownik dopuscit si¢ wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor GOK
powinien zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczegodlnosci wystuchac
pracownika podejrzewanego o krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majace
wiedz¢ na temat zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest
znaczne, w szczeg6lnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci,
nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ powzigcia stosownych srodkéw dyscyplinujacych.

§5

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez osobe nie bedaca
pracownikiem GOK, Dyrektor przeprowadza rozmowe¢ z matoletnim i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegolnosci jego opiekunem. Dyrektor
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne 1 fizyczne maloletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.
Dyrektor GOK organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

§6
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego maloletniego
(np. na zajeciach grupowych), nalezy przeprowadzi¢ rozmowe¢ z maloletnim
podejrzewanym o0 Kkrzywdzenie oraz jego opiekunem, a takze oddzielnie
Z maloletnim poddawanym krzywdzeniu 1 jego opiekunem. Ponadto nalezy



porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia s3a spisywane na
karcie interwencji.

§7
Pracownicy wuznajagc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony doébr
osobistych, zapewniajg ochron¢ wizerunku matoletniego.
Upublicznienie przez pracownikOw wizerunku maloletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej
zgody opiekuna matoletniego. W tym celu pracownicy GOK sa zobowigzani do
stosowania przyjetych w GOK wzoréw os$wiadczen wynikajacych z polityki
prywatnosci i RODO.
Jezeli wizerunek matloletniego stanowi jedynie szczegdl catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalenie
wizerunku maloletniego nie jest wymagana.



